
 

 

 

 

 

●相談対象  ・子どもさん本人   ・家族の方     ・教職員 
 
 
●相談時間  ・月曜日から金曜日まで（祝日、年末年始等を除く。） 

  ８時３０分から１７時まで 
 
 

●相談方法  ・電話相談  

 

 

            ・来所相談     来所相談は予約が必要です。 

初回相談は、ふれあい総合テレホンで受け付けます。 
 

       ・メール相談    soudan@g.ysn21.jp 

                           ※ メール相談をしたにもかからわず返事がない場合は、センターからの 

返信が受信拒否になっている場合があります。センタードメイン   

（@ｇ.ysn21.jp）を受信できるよう設定してください。 
 

       

●困っておられることはありませんか。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ふれあい総合テレホンのほかに、こちらの相談窓口もあります。 

不安や悩みはありませんか？ 一緒に考えていきましょう。 

まずはお気軽にお電話を！ 

ふれあい総合テレホン 
教育に関するあらゆる相談に対応します。（ネット相談も含む。） 

（０８３）９８７-１２４０ 

・友達とうまく遊べない。 

・学習の内容が理解できていない。 

・落ち着いて行動することが難しい。 

・学校等を休むことが多い。 

・進路について不安がある。 

・学校等が面白くないから、行きたくない。 

・友達との仲がよくなくて、困っている。 

・心や身体の成長に不安がある。 

・より効果的な支援方法等について知りたい。 

・担当している子どもに対する関わり方が、よ

く分からない。 

子どもさん本人 

 ・学校等に関すること 

 ・友達に関すること 

 ・心や身体のこと  など 

家族の方 

 ・学校等に関すること 

・子育てに関すること 

 ・発達障害に関すること 

 ・心や身体のこと  など 

教職員 

 ・支援方法に関すること 

 など 

２４時間子どもＳＯＳダイヤル 
いじめ、暴力、問題行動、交友関係などによって、心身が脅かされるおそれのある子どもとその保護者からの相談を受け付けます。 

０１２０－０－７８３１０
な や み い お う

（フリーダイヤル・２４時間対応） 
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